
Unternehmen
HKL BAUMASCHINEN GMBH
Hamburg

Branche
Vermietung und Verkauf von Baumaschinen, 
Baugeräten, Raumsystemen und Fahrzeugen 

Anforderungen
Portooptimierung 
Automatischer elektronischer Versand via E-Mail
Aufbereitung für maschinelle Kuvertierung 
mit sequenzieller OMR Steuerung
Einfache und unkomplizierte Handhabung

Lösung
ProForma infinitec EMF PROFESSIONAL 
ProForma Output Manager PROFESSIONAL 
ProForma Server Archiv 
ProForma Server Fax/Mail 
ProForma Server PDF Verschlüsselung 

Nutzen
starke Portooptimierung
Zeitersparnis und einfaches Handling
störungsfreie, fehlervermeidende Abläufe
problemloser Mailversand
einfach zu bedienen, leicht zu erlernen

HKL baut seit langem auf ProForma

Das Unternehmen
HKL BAUMASCHINEN ist der größte Baumaschinenvermieter in Deutschland, Österreich
und Polen. Zum Sortiment gehören Baumaschinen, Baugeräte, Raumsysteme und Fahr-
zeuge. Das Familienunternehmen erzielt einen Umsatz von über 280 Millionen Euro.
Mit seinem Mietpark-, Baushop- und Service-Angebot ist HKL der führende Anbieter
für Bau, Handwerk, Industrie und Kommunen. Über 140 Center in Deutschland und
Österreich, über 1.200 Mitarbeiter und eine Flotte von 45.000 Mieteinheiten garantieren
die Nähe zum Kunden und den schnellen Service vor Ort. Weitere Niederlassungen un-
terhält HKL BAUMASCHINEN in Polen.

Die Anforderungen
Portokosten sparend, einfach im Handling, fehlerfrei in den Abläufen und unkompliziert
auch an weitergehende Anforderungen anzupassen soll das Output-Management für
Gehaltsabrechnungen und Rechnungsversand sein. Darauf legt ein großer und trans-
national tätiger Dienstleister wie HKL BAUMASCHINEN natürlich Wert. 

Die Umsetzung
Bereits seit 2004 hat HKL ProForma im Einsatz, und das nach eigenen Angaben völlig
problemlos. Für Aufgaben der Personalverwaltung und Finanzbuchhaltung des Gesamt-
unternehmens ist in der zentralen EDV in Hamburg die ProForma EMF Software im
Einsatz. Im Schnitt werden täglich rund 1.300 Rechnungen mit einem Volumen von bis
zu 5.000 Blatt produziert und versendet. Zunehmend wichtiger wird die Option des
E-Mail-Versands.

Die Verdienstabrechnungen kommen aus der Personalsoftware Hansalog (Windows).
Einmal im Monat werden sie von ProForma optisch aufbereitet (Formularlayout) zu-
sammengefasst, nach individuellen Kriterien sortiert und mit OMR-Kodierung ausge-
druckt. Dabei bleiben sie im ProForma Output Manager als gedrucktes Dokument
markiert erhalten. Sie können somit jederzeit aufgerufen und bei Bedarf erneut gedruckt
werden. 

Auch der gesamte Rechnungs- und Mahnungsdruck wird über ProForma abge-
wickelt. Die entsprechenden Daten kommen aus einem Linux-basierenden ERP-System
von der Firma Infor. 

Die Einzelrechnungen werden gesammelt, dynamisch vorsortiert und anhand der
Kundennummern zusammengefasst. Anschließend ermittelt ProForma, welche Rech-
nungen oder Mahnungen per E-Mail oder per Post versendet werden sollen. Zum
Schluss werden die Rechnungen und Mahnungen, die per Post versendet werden,
portooptimiert und mit der entsprechenden OMR-Kodierung versehen ausgedruckt. 

Der ProForma Server Archiv speichert zusätzlich die Dokumente in je einem Kun-
denverzeichnis dynamisch ab. Im zweiten Schritt kommt der Server Fax/Mail ins Spiel.
Er holt die einzelnen Rechnungen als PDF-Datei ab und verschickt diese zusammen in
einer E-Mail mit mehreren Anhängen.

Die Erwartungen von HKL wurden bisher zu 100 Prozent erfüllt: Da der Output nicht
mehr per Hand kontrolliert und sortiert werden muss, erspart der Einsatz von ProForma
nicht nur jede Menge Zeit, sondern er lässt auch die Fehler-Quote auf Null sinken – bei
sehr starker Portooptimierung. 
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Zitat:
ProForma ist wie der legendäre VW-Käfer: Es
wird installiert – und läuft. Seit ihrer Einführung
funktioniert die Software bei uns vollkommen
problemlos. Mit Fragen zu Programmierung 
oder Änderung der Einstellungen müssen wir
uns nicht befassen. Dafür haben wir bei CSW
einen viel zu guten Support – den besten, den
ich je kennengelernt habe. Sehr freundlich, 
sehr hochwertig! Wir hatten noch nie ein 
Problem, das CSW nicht sofort lösen konnte. 

Rolf Tittmann, Leiter IT-Organisation, 
HKL BAUMASCHINEN GMBH
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