
Unternehmen 
GOLDBECK GmbH 
Bielefeld 
ca. 12.000 Mitarbeitende 
 
Branche 
Bauunternehmen 
 
Anforderungen 
Nachhaltige und digitale Bereitstellung von  
Personaldokumenten über ein Online-Portal 
Einsparung von Papier-, Druck- und  
Versandkosten 
Ermöglichung eines permanenten und mobilen 
Dokumentenzugriffs 
Sicherstellung einer schnellen und sicheren 
Kommunikation 
 
Lösung 
ProForma infinitec EMF PROFESSIONAL 
ProForma Output Manager PROFESSIONAL 
ProForma FileTools PDF 
ProForma PORTAL 
ProForma PORTAL APP (iOS/Android) 
 
Nutzen 
Zeit- und Kostenersparnis bei der Bereitstellung 
von Entgeltdokumenten 
Signifikanter Beitrag zur Nachhaltigkeitsstrategie 
Benutzerfreundliche Weboberfläche für die  
Endanwender über den Browser oder eine App 
Permanente Verfügbarkeit der Dokumente  
(365 Tage) in Echtzeit

GOLDBECK baut auf ProForma PORTAL 
 
Das Unternehmen 
GOLDBECK, gegründet im Jahr 1969, realisiert zukunftsweisende Immobilien in ganz Europa. 
Das Unternehmen versteht Gebäude als Produkte und bietet alle Leistungen aus einer Hand: 
vom Design über den Bau bis zu Services im Betrieb. Aktuell beschäftigt das Familienunter-
nehmen mehr als 12.000 Mitarbeitende an über 100 Standorten bei einer Gesamtleistung 
von 6,7 Mrd. Euro. Mit dem Anspruch „building excellence“ verwirklicht das Familienunter-
nehmen Immobilien wirtschaftlich, schnell und nachhaltig bei passgenauer Funktionalität. 
 

Die Anforderungen 
Die Abteilung Human Resources wünschte sich im Sinne einer nachhaltigen und effizienten 
Informationsverwaltung eine papierlose Zustellung der monatlichen Entgeltdokumente für 
alle Mitarbeitenden in Deutschland. Der Zugriff sollte jederzeit über den Webbrowser oder 
die App sichergestellt sein. Zur Gewährleistung einer maximalen Sicherheit, sollte dies 
unter Einbezug einer Zwei-Faktor-Authentifizierung realisiert werden. 
 

Die Umsetzung 
Die Gehaltsabrechnungen entstehen über das führende HR-System ADP-Paisy. Die dort er-
zeugten Daten werden an den virtuellen ProForma-Drucker übertragen. ProForma infinitecEMF 
verleiht den Dokumenten eine moderne Optik und prüft gleichzeitig im ProForma PORTAL, 
ob die Nutzer:innen bereits registriert sind. Die Dokumente werden anschließend im 
ProForma Output Manager in einer SQL-Datenbank gespeichert und nach verschiedenen 
Dokumententypen sowie Versandwegen (digital / Papier) automatisch sortiert. Mitarbei-
tende ohne ProForma PORTAL-Registrierung erhalten die Dokumente weiterhin in Papier-
form. Registrierte Nutzer:innen im ProForma PORTAL werden mittels Push- 
Benachrichtigung auf ihrem Smartphone und/ oder Mail automatisch und in Echtzeit über 
neue oder ungelesene Dokumente benachrichtigt. 
 
Folgende Dokumententypen werden derzeit über ProForma PORTAL bereitgestellt: 
- Entgeltabrechnungen 
- Meldungen zur Sozialversicherung 
- Elektronische Lohnsteuerbescheinigung 
 
Durch die ergriffenen Maßnahmen erhalten nun über 95 Prozent aller Mitarbeitenden in 
Deutschland ihre Personaldokumente digital. Die Effizienz wurde durch das neue Verfahren 
signifikant erhöht.
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Zitat: „Wir freuen uns, mit der App von 
CSW eine nachhaltige und effiziente Lösung  
zur Bereitstellung unserer Entgeltunterlagen  
implementiert zu haben. Auch Dank der stets 
lösungsorientierten und reibungslosen Zusam-
menarbeit mit unserem Software-Lieferanten 
war die Umsetzung des Projekts ein voller  
Erfolg.“  
Torsten Schnittger, Fachbereichsleiter Human 
Resources, GOLDBECK GmbH
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